


Diretrizes Éticas da Saúde Digital

• Conectividade como direito humano.
• Proteção de dados pessoais vs. Interesse público.
• Uso e regulação de tecnologias emergentes.
• Participação social e co-criação.
• Inovação orientada por equidade e viabilidade.
• Tecnologias digitais como determinantes de saúde.
• Governança guiada por democracia, equidade, solidariedade e 

direitos humanos.



Objetivos Éticos Específicos do Programa SUS Digital

• Uso ético e crítico de novas tecnologias.
• Soluções digitais colaborativas e livres.
• Redução de iniquidades no acesso a soluções de saúde 

digital.
• Fortalecimento da participação social e protagonismo do 

cidadão.
• Desenvolvimento do ecossistema de saúde digital.
• Ambiente de colaboração para a gestão do SUS.



Componentes da Ética na Saúde Digital no SUS

1.Princípios do SUS: Acesso universal, igualitário, integral, de 
qualidade e com participação social.

2.Marcos legais de proteção de dados: LGPD, privacidade, 
segurança cibernética, validade dos algoritmos, inclusão 
digital e acessibilidade.

3.Princípios bioéticos clássicos: Beneficência, não-
maleficência, autonomia e justiça.



Um Guia Ético para incorporação de soluções de saúde 
digital no SUS

• Objetivo do Guia
• Detalhar e destacar os aspectos éticos no processo de transformação digital 

no SUS.
• Perguntas principais:

o Os Planos de Ação cumprem com os critérios éticos previstos nas diretrizes 
do Programa SUS Digital?

o Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos dos Planos de Ação e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Pergunta-chave 1: Nosso Plano de Ação cumpre com os 
critérios éticos previstos nas diretrizes do Programa SUS Digital?

• Esta pergunta se desdobra em dez perguntas específicas:
1. Como proteger a privacidade dos usuários?
2. Como proteger os dados dos usuários e, ao mesmo tempo, permitir seu uso 

no processo assistencial e para vigilância em saúde?
3. Como assegurar transparência no propósito das ações do Plano de Ação e 

coletar os dados necessários, mas não de forma excessiva?
4. Como consultar e registrar o consentimento dos usuários, quando 

necessário?
5. Como permitir aos gestores e aos profissionais analisar e compreender 

criticamente as soluções digitais do Plano de Ação?



Pergunta-chave: Nosso Plano de Ação cumpre com os critérios éticos 
previstos nas diretrizes do Programa SUS Digital?

6. Como assegurar um ecossistema confiável, que permita a proteção dos dados 
dentro dos aplicativos e fora deles (p.ex. na nuvem ou no fornecedor externo)?

7. Como garantir a gestão sustentável dos processos do Plano de Ação , em casos 
em que esses processos sejam contratados a fornecedores privados e por 
tempo limitado, evitando riscos de interrupções e conflitos por mudanças 
tecnológicas?

8. Como prevenir que desenvolvedores e fornecedores do setor privado tenham 
conflitos de interesse em relação à      sua atuação junto à      gestão pública?

9. Como prevenir viés socioeconômico, racial, de género ou de outro tipo, que 
exclua populações do acesso aos serviços impactados pela transformação 
digital.

10. Como certificar que os aplicativos de uso clínico (por exemplo, sistemas de 
apoio à decisão clínica ou algoritmos de diagnóstico embarcados em aparelhos) 
tenham segurança e validade científica?



Pergunta-chave 2: Existe um passo-a-passo para revisar os pontos 
críticos do Plano de Ação e verificar seu alinhamento aos princípios 
éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Existe um passo-a-passo para revisar os pontos críticos do PASD e 
verificar seu alinhamento aos princípios éticos do SUS?



Obrigado!
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